NO[T

KISISEL VERILERIN KORUNMASI GIZLILIK POLITIKASI

Bu Politikanin temel amaci, NORA Elekrik Malzemeleri Sanayi ve Ticaret Anonim
Sirketi (“NORA”) tarafindan hukuka uygun bir sekilde yiiriitiilen kisisel veri isleme faaliyeti
ve kisisel verilerin korunmasina yonelik benimsenen prosediirler konusunda agiklamalarda
bulunmak ve bu kapsamda ilgili kisileri bilgilendirerek seffafligi saglamaktir. Buna ilaveten,
hazirlanan isbu gizlilik politikas1 KVKK ve kisisel veri giivenligine iliskin diger ilgili
yasal diizenlemelere uyum ilkemizi siirdiirtilebilir kilmay1 amag¢ edinmektedir.

1. Tammlar
Bu politika kapsaminda;
NORA: Web sitesinin sahibi olan NORA Elekrik Malzemeleri Sanayi ve Ticaret Anonim
Sirketi’ni Tlgili kisi/gercek kisi: Kisisel veri sahibini,
Kayit ortami: Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin
pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tiirlii
ortami,

Site: https://www.nora.com.tr adresinde yer alan web sitesini,

Veri Isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adma kisisel verileri isleyen
gercek veya tiizel kisiyi,

Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin igsleme amaglarin1 ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel kisiyi,

5651 Sayili Kanun: Internet Ortaminda Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaynlar
Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun’u,

6698 Sayili Kanun/KVKK: Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nu,
ifade eder.

2. Temel ilkeler
Sirketimiz, kisisel veriler tizerinde gerceklestirilecek her tiirlii islemde hukuka ve diiriistliik
kurallaria uygun olmay1 temel ilke edinmistir. Bu kapsamda seffaflik ilkesini benimseyerek
toplanan kisisel verilerin kullanim amac1 hakkinda Ilgili Kisilere isbu Politika ve diger metinler
aracihigtyla bilgilendirmede bulunmaktadir.

3. Kisisel Verilerinizin Elde Edilmesi ve Islenmesi

3.1 Site Kullamicilarimin (Cevrimigi Ziyaret¢i) ve WIFI Hizmeti Kullanicilariin
Kisisel Verilerinin islenmesi
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Site Kullameilarimin (Cevrimigi Ziyaretci) Kisisel Verilerinin Islenmesi

Siteyi kullanan kullanicilar talep ve dnerilerde bulunmak amaciyla; ad, soyad, e-posta, telefon,
firma adi, beyan seklindeki bilgileri (https://www.nora.com.tr) adresinde yer alan “Iletisim”
formunu doldurarak iletebilirler.

Kullanicilar bu kisisel verileri Site {izerinden tamamen kendi iradeleri ile paylastiklarini, bu
verilerin sadece ilettikleri talep ve onerilerin isleme alinmasi amaciyla toplandigini kabul
ederler.

Site Kullamicilarin Kisisel Verilerinin Islenme Amaci

e Bilgi glivenligi siire¢lerinin yiiriitiilmesi

Faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi

Iletisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

Miisteri memnuniyetine yonelik aktivitelerin yiritilmesi
Reklam, kampanya, promosyon siireglerinin yiriitilmesi
Talep ve sikayetlerin takibi

Ziyaretci kayitlarinin olusturulmasi ve takibi

Yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi
Saklama ve arsiv faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

Bunun yan1 sira Siteyi ziyaret eden kullanicilara ait trafik bilgileri, 5651 Sayili Kanun uyarinca
veri iglemenin zorunlu oldugu haller kapsaminda islenmektedir.

WIFI Hizmeti Kullamecilarim Kisisel Verilerinin Islenmesi

NORA, fiziksel olarak yerleskesini ziyaret eden ve WIFI kullanmak isteyen
ziyaretgilerinden, bu hizmeti sunmak ve 5651 sayili kanun ve ilgili mevzuatina uymak
amaciyla; cep telefonu numarasi ve trafik bilgilerini almaktadir.

WIFI Hizmeti Kullameilarin Kisisel Verilerinin islenme Amac

Bilgi giivenligi siireclerinin yiirtitiilmesi
Faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitilmesi
Yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi
Ziyaretci kayitlariim olusturulmasi ve takibi
Saklama ve arsiv faaliyetlerinin ytiriitiilmesi

3.2 Fiziksel Ziyaretcilerin Kisisel Verilerin Islenmesi

NORA Yerleskesini Fiziksel Olarak Ziyaret Eden Gercek Kisilerin islenen Kisisel
Verileri

NORA calisan ve ziyaretgilerinin giivenligini saglamak amaciyla bina i¢i ve disinda
kameralar ile gorintii kayd: almaktadir. Ziyaretcilere kamera ile kayit yapildigina iliskin
bilgilendirme metinleri bina i¢inde yer almaktadir.
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NORA’y1 Fiziksel Olarak Ziyaret Eden Gerg¢ek Kisilerin Kisisel VVerileri

NORA, yerleskesini ziyaret eden gergek kisilere ait;

Isim soyisim bilgileri
Tarih

Saat

Goriintii kaydi

seklindeki kisisel verileri islemektedir.

NORA calisan ve ziyaretgilerinin giivenligini saglamak amaciyla bina i¢i ve disinda
kameralar ile goriintii kayd: almaktadir. Ziyaret¢ilere kamera ile kayit yapildigina iliskin
bilgilendirmeler bina iginde yer alan metinlerle yapilmaktadir.

Ziyaretcilerin Kisisel Verilerinin Islenme Amac

NORA, merkez ofisini ziyaret eden kisilerin kisisel verilerini asagidaki amaglarla
islemektedir:

Fiziksel mekan giivenliginin temini

Faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitilmesi
Yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi
Ziyaretci kayitlarinin olusturulmasi ve takibi
Acil durum yonetimi siireclerinin yiiriitiillmesi

Ziyaretcilere Ait Kisisel Verilerin Toplanma ve Islenme Yéntemleri

Ziyaret¢inin kendisine ait resmi kimlik belgeleri (TC kimlik, ehliyet, pasaport, avukat
kimlik kart1 gibi)

CCTV ile alman goriintii kayitlart

Giivenlik gorevlisine verilen beyan

Ziyaretcilerin Kisisel Verilerinin Giivenliginin Saglanmasi ve Kisisel VVeri Paylasimi

4.

Ziyaretgilere ait gerek kimlik bilgileri gerek CCTV kayitlar1 sadece yetkili kisilerin
erisimine agik olan sistemlerde muhafaza edilmektedir. Bu kisisel veriler talep halinde,
verileri talep etmeye hukuken yetkili olan kamu kurum ve kuruluslarn ile
paylasilabilmektedir.

Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasim Saglama
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Sirketimiz, kisisel verileri isleme faaliyetini yiritiirken, isledigi kisisel verilerin dogrulugunu
ve giincelligini saglamaya yonelik sistem ve siirece sahiptir. Bu kapsamda lgili Kisiler,
Sirketimize basvuruda bulunarak kisisel verilerinin dogru ve giincel olarak tutulmasini
miimkiin kilabilir.

5. Belirli, Acik ve Mesru Amaclarla Isleme

Sirketimiz, kisisel veri isleme amacin1 mesru ve hukuka uygun sinirlar igerisinde agik bir
sekilde belirlemekte ve isbu Politika ve diger metinler araciligiyla kisisel veri isleme faaliyeti
heniiz baslamadan Ilgili Kisilerin bilgisine sunmaktadir.

6. Islendikleri Amagclarla Baglantih, Smirh ve Olgiilii Olma

Sirketimiz, kisisel verileri, faaliyet konusu ile baglantili ve orantili bir bigimde faaliyetin
yiiriitiilmesi i¢in gerekli amaglar dahilinde islemektedir. Bu kapsamda veri isleme faaliyetini
yuriitirken amacin gergeklestirilmesiyle ilgili olmayan ve su an/ileride ihtiyag duyulmayan
kisisel verileri islemekten 6zenle kaginmaktadir.

7. Tlgili Mevzuatta Ongoriilen veya Islendikleri Amac I¢in Gerekli Olan Siire Kadar
Muhafaza Etme

Sirketimiz, kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amag igin gerekli
olan siire ile siirli olarak muhafaza etmektedir. Bu kapsamda oncelikle kisisel verinin
saklanmasi i¢in ilgili mevzuatta bir siirenin belirlenip belirlenmedigi tespit edilmekte, bir siire
belirlendiyse bu siireye uygun islem yapilmakta, 6zel olarak bir siire belirlenmemis ise her
kigisel verinin islendigi amag i¢in gerekli olan siire belirlenerek bu siire kadar muhafaza
edilmektedir. Bu kapsamda Sirketimiz, kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim
hale getirilmesine yonelik politikas1 ve yonergesi hazirlamakta ve uygulamaktadir.

8. Kisisel Verilerinizin Giivenligi, Aktarim ve Kisisel Veriler Uzerindeki Haklarin
Kullanilmasi

Bizimle paylasilan tiim kisisel veriler, NORA nezdinde yer alan kayit ortamlarinda 6698
Sayili KVKK md. 12 dogrultusunda gizli olarak saklanacak ve ticari amaglarla tigiincii kisilerle
paylasilmayacaktir.

NORA isledigi kisisel verilerin giivenligini saglamak, hukuka aykiri erisimi ve aktarimi
onlemek amaciyla asgari olarak asagidaki onlemleri almaktadir:

e Kisisel veri barindiran kayit ortamlarimin yetkisiz erisimlere ve hukuka aykir1 veri
islemelere kars1 korunmasini saglamak amaciyla sifreleme, islem kaydi, erisim
yonetimi Ve fiziksel giivenlik tedbirleri almaktadir.

Ilgili kisiler isbu kisisel verilerin korunmasi gizlilik politikasinda belirtilen amaglar ve kisisel
verilerin islenme yontemleri kapsaminda bizimle paylasilan kisisel veriler tizerinde 6698 Sayili
KVKK md. 11 uyarinca sahip olunan;
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a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

¢) Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: tigtincti kisileri bilme,
d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

e) 6698 sayili kanun ve ilgili diger hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi ti¢lincii kisilere
bildirilmesini isteme,

g) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

¢) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

haklarmni Sitemizde yer alan “Kisisel Veriihlal Bildirim Formu” aracihigiyla asagida yer alan
yollarlakullanabilecektir.

flgili kisi bagvuru formunun imzali bir kopyastm “NORA ELEKTRIK
MALZEMELERI SANAYI VE TICARET A.S., Burhaniye Mah. Kanuni Sultan
Siileyman Sk. Mabeyin Konaklar1 Sitesi No:4E 34676 Uskiidar / Istanbul” adresine
sahsen basvurarak ya da Ozel yetki igeren vekaletname ile yetkilendirilmis vekil
araciligryla,

Igili kisi basvuru formunun imzali bir kopyasmi “NORA ELEKTRIK MALZEMELERI
SANAYI VE TICARET A.S., Burhaniye Mah. Kanuni Sultan Siileyman Sk. Mabeyin
Konaklarn Sitesi No:4E 34676 Uskiidar / Istanbul” adresine iadeli taahhiitlii mektup
yoluyla,

Ilgili kisi basvuru formunun imzali bir kopyasin1 kvkk@nora.com.tr e-posta adresine,

Ilgili kisi bagvuru formunun imzali bir kopyasim noraelektrik@hs02.kep.tr kayitli e-posta
adresine elektronik imzali olarak

tarafimiza iletebilir.

Burada 6ngoriilen yollara bagvurulabilmesi igin bagvuru sahibinin, kimligini destekleyen
dayanak belgelerini tercih ettigi kanaldan NORA’ya iletmesi gerekmektedir.
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